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BREMEN

FEUERWEHR BREMEN

Im Notfall die 112 wahlen!
Hier erreichen Sie im Notfall Feuerwehr und Rettungsdienst f

Bleiben Sie bitte ruhig!

Antworten Sie auf die Fragen, die Ihnen gestellt werden und
sprechen Sie laut und deutlich!

Die wichtigste Frage zu Beginn lautet: ,,Wo genau ist der
Notfallort?“

Ob Uber ein Festnetztelefon [(mit Amtsanschluss), einen Minzfernsprecher oder das Mobiltelefon:
Uber die europaweite Notrufnummer 112 erreichen Sie zuverlassig und gebiihrenfrei Ihre zustdndige Feuer-
wehr- und Rettungsleitstelle.

Per SMS

Genauso erreichen Sie die Leitstelle der Feuerwehr Bremen auch iber ein Notruf-Fax (siehe Vordruck im
Anhang) und tber einen SMS-Ruf.

Welche SMS-Nummer muss gewahlt werden?

Fir dieses Verfahren konnen Sie zum Absenden |hrer SMS die Zielrufnummer ohne Leerzeichen im folgen-
den Format eingeben:

Von den Telefonanbietern werden unterschiedliche Vorwahlnummern angeboten, die Sie immer zuerst an-
wahlen muissen: zum Beispiel T-Mobile D1 = 99, Vodafone D2 = 99, 02-Netz = 329.

Danach fligen Sie die Ortsvorwahl (0421) plus die Faxummer der Feuerwehr- und Rettungsleitstelle
(36111560) hinzu. Bei erfolgreicher Zustellung der SMS erhalten Sie von lhrem Anbieter eine Sendebestéti-
gung per SMS.

Achten Sie auf die maximale Zeicheneingabe lhres Telefons fir den Mitteilungstext.

Hier konnen Sie lhre zu wahlenden SMS-Notrufnummer notieren:

Weitere Notrufnummern Bremen
Rettungsdienst: (0421) 19222

Giftnotruf: 030 19240 (bundesweit)
Zahnarztlicher Notdienst: (0421) 12233
Telefonseelsorge: (0421) 504040
Opfernotruf: 0800 1110111 | 0800 1110222
Gehorlosen Notruf: (0421) 362 12145

Notrufapp ,,Nora“

Besonders hilfreich und zu empfehlen fir Menschen, die nicht oder nicht gut telefonieren konnen, weil sie
zum Beispiel eine Sprach- oder Horbehinderung haben, ist die Notrufapp ..Nora“. Das gilt ebenso fiir Men-
schen, die sich aufgrund sprachlicher Defizite am Telefon nicht gut verstandigen konnen.

Allerdings missen Sie sich zunachst registrieren. Die App nutzt die Standort-Funktion des Smartphones, um
den genauen Standort des Meldenden an die Leitstelle zu Udbermitteln. Sie konnen sich relativ intuitiv durch
das App-Mend klicken und so Stichworte zum Notfall absenden.



Notruf-Fax 112

an die Feuerwehr- und Rettungsleitstelle Bremen

bitte sofort ausfiillen

hier ausftillen, wenn Notfall

Personliche Angaben:

O ich bin hérgeschadigt ’)
O ich kann nicht sprechen é
O ich bin behindert é\_
Name:

Vorname:

Geburtsdatum:

Strale:

Hausnummer:

Etage: Zimmer-Nr.:
Ort / Stadtteil:

FAX-NR. mit Vorwahl:

Im Notfall informieren / klingeln Sie:

(Verwandte / bei Nachbarn)

Ich brauche sofort:

O FEUERWEHR &
O RETTUNGSWAGEN m

ok
O NOTARZT

O POLIZEI

WQO?
O BEI MIR ZU HAUSE

O IN MEINER STRASSE (drauf3en)

GRUND?

O FEUER O NOTLAGE
op
=0

-

AN

O UNFALL

ot
s

Name: O VERLETZUNG O ERKRANKUNG
Telefon: @ i - e
Fax-Nr.: J; ﬂ
Stral3e: O EINBRUCH O UBERFALL O SCHLAGEREI
Hausnummer:

O SONSTIGES:
Ort / Stadtteil:
Freitext:

' wird von der Leitstelle der Feuerwehr ausgeflillt und zuriickgefaxt !

Das Notruf-Fax ist eingegangen und

Bitte machen Sie sich bemerkbar!

ist auf dem Weg zu Ihnen.

Disponent
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